
Recursos de Acceso a Internet para Familias 

El acceso a Internet es una parte esencial para poder conectarse con maestros y compañeros de clase. Si aún no 
tiene Internet, tenemos varias opciones a continuación para brindarle Internet gratis o de costo reducido. 

En asociación con Comcast, Twin Rivers ofrece acceso gratuito a internet a muchas familias del Distrito. Este 
programa está disponible para la mayoría de los estudiantes de Twin Rivers, con algunas limitaciones básicas 
de disponibilidad; este es el servicio completamente gratuito más rápido disponible en este momento.  

Vea los pasos a continuación para solicitar: 
1. Confirme que su hogar tiene Comcast disponible y si califica para el servicio a través de nuestra página

de socios, aquí: https://www.internetessentials.com/apply
2. Si califica, un código especial proporcionado por Twin Rivers le permitirá al Distrito pagar el costo

mensual. Todos los costos serán cubiertos por Twin Rivers, no habrá ningún costo mensual para usted.
3. Cuando confirme que califica, comuníquese con el Departamento de Ayuda de     Tecnología de Twin

Rivers en techsupport@twinriversusd.org o (916) 566-7802 para obtener el código de registro gratuito
de Comcast.

4. Complete el proceso de solicitud y registro en https://www.internetessentials.com/apply

Para más información de Internet Essentials: https://www.internetessentials.com/ 

Si no califica o no puede obtener la opción de servicio de Comcast mencionado, AT&T ofrece Internet a bajo 
costo para las familias: 

AT&T Acceso a Internet de Bajo Costo 

AT&T ofrece servicio de Internet por $10/ mes o menos, con acceso wifi, sin contrato, sin depósito e 
instalación gratuita para las familias que califiquen.  

La elegibilidad incluye los hogares que participan en  el Programa de Asistencia de Nutrición Suplementaria, el 
Programa Nacional de Almuerzos Escolares, Head Start o aquellos que reciben beneficios de Seguridad de 
Ingreso Suplementario en California. 

• Visite: https://accessatt.solixcs.com para solicitar u obtener detalles  adicionales.
• Después que sea notificado que su aplicación fue aprobada, llame a AT&T para comenzar: inglés:

(855) 220-5211 español: (855) 220-5225 

Si estas opciones no están disponibles para usted por algún motivo, Twin Rivers tiene puntos de acceso Wi-Fi 
disponibles prestados gratuito, uno por hogar de estudiantes de Twin Rivers. Estos hotspots permiten que hasta 15 
estudiantes por familia tengan acceso básico a Internet, con velocidad suficiente para el trabajo escolar básico. 

Comuníquese con la Línea de apoyo tecnológico de Twin Rivers por correo electrónico a 
techsupport@twinriversusd.org o llame al (916) 566-7802 para obtener más información. 
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